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vykonny elektromotor zajisti spoustu zabavy a také
cisté elektricky provoz zcela bez emisi. Jeho dojezdo-
va vzdalenost je az 160 km. Seznamte se se vSemi
15 Panel palubni desky a laky detaily, které z nového vozu e-up! délaji idealniho

spolecnika pro kazdy den. A to i pro Vas.

01 Nastoupeni do elektromobility je snadné a absolutné komfortni i pro vSechny
spolujezdce. Novy e-up! je jiz v ramci sériové vybavy vybaven ¢tyfmi dveimi. Bl

Na obrazcich na nasledujicich stranach jsou
vyobrazeny prvky vybavy na prani.

il ..
Sériova vybava Bl Vybava za priplatek Eal Novy e-up! - Exteriér | 03
Spotieba energie (kWh/100 km): kombinovany provoz - 11,7; emise CO, (g/km): O (vztahuje se na emise CO, produkované béhem jizdy, celkové emise CO, zavisi na pivodu elektrické energie. Volkswagen proto doporucuje pouZziti elektfiny z obnovitelnych zdrojt). Energeticka tfida: A+.



Setfi na emisich.
Avsak ne na stylu.

01 Velmi Usporny: Novy e-up! je vybaven patnacti-
palcovymi koly z lehké slitiny , blade”, ktera spojuji
dobrou aerodynamiku s atraktivnim vzhledem. Bl

02 Casto rozhoduji detaily - a proto vénujeme ka3-
dému z nich maximalni pozornost. Pfikladem maze
byt vysoce kvalitni modra ozdobna lista, ktera dava
vyniknout emblému Volkswagen. Bl

03 Vétsina lidi se svému protéjsku diva nejdfive do
oci. To je pro novy e-up! dobra zprava, protoze jeho
vyrazna LED svétla pro denni sviceni tvofici oblouk
a stejné charakteristické odrazky na zadi jsou pad-
nym dGvodem pro to, abyste si jej zamilovali jiz pfi
prvnim pohledu. BN

il .
Sériova vybava Bl Vybava za priplatek Eal Novy e-up! - Design | 05
Spotieba energie (kWh/100 km): kombinovany provoz - 11,7; emise CO, (g/km): O (vztahuje se na emise CO, produkované béhem jizdy, celkové emise CO, zavisi na pivodu elektrické energie. Volkswagen proto doporucuje pouZziti elektfiny z obnovitelnych zdrojt). Energeticka tfida: A+.



Trvale udrzitelne

nadseni.

»€" pro nas znamena nejenom ,elektricky” pohon

s nulovymi ,emisemi”, ale take ,efektivitu”. Novy
e-up! kombinuje pokrokovy pohon na elektfinu

s dalSimi inovativnimi technologiemi. Jeho dojezdova
vzdalenost je pfitom az 160 kilometr(. Je tak idedlnim

automobilem pro jizdu ve mésté - i mimo né;j.

01 Podstatnym prvkem technologie pohonu nového vozu e-up! je jedna inovo-
vana myslenka - technologie rekuperace, jejimz prostfednictvim je opétovné
vyuzivana energie uvolnéna pfi brzdéni. Prikladnym zplisobem je tak napliovéana
podstata filozofie ,Think Blue.". Jakym nejvyssim vykonem motor nového vozu
e-up! disponuje a jak Uzasné je jeho jizdni chovani, Vam prozradi Gidaje v tabulce
na nasledujici strané. U nového vozu e-up! je vSak garantovéna nejen radost

z jizdy, ale také spolehlivost vysokonapétové baterie, na kterou je poskytovana
osmileta zaruka.

Baterie nového vozu e-up! je navic konstruovana tak, aby mohla byt v automobilu
umisténa v idedlni poloze bez jakéhokoli omezeni prostoru pro cestujici a aby byla
optimalné chranéna i v pfipadé nehody.

01

Rekuperace je proces vyuzivani energie

) uvolnéné pfi brzdéni. V pfipadé nového vozu

e-up! se tento proces uskutecnuje pfepnutim
hnaciho motoru do modu generdtoru. Takto vyrobena

elektricka energie je ukladana do vysokonapétové
baterie, kde je uchovana pro pozdéjsi pouziti. Ridi¢

nového vozu e-up! ma moznost zvolit rizné silny
stupen rekuperace, od minimalniho zpomaleni pfi

malém mnozZstvi generované energie, az po nejvétsi

zpomaleni pfi maximalnim mnoZstvi generované
energie. Pfi brzdéni dochazi vzdy k rekuperaci
energie.

Spotieba energie (kWh/100 km): kombinovany provoz - 11,7; emise CO, (g/km): O (vztahuje se na emise CO, produkované béhem jizdy, celkové emise CO, zavisi na plivodu elektrické energie. Volkswagen proto doporucuje pouziti elektfiny z obnovitelnych zdrojd). Energeticka tfida: A+.

Motor

Predsudek, ze elektromobily nedisponuji nikterak
vysokym vykonem, mize novy e-up! se svym maxi-
malnim vykonem 60 kW a krouticim momentem
210 Nm od prvni otacky motoru lehce vyvratit. Také
dalsi hodnoty jizdnich vykon( jsou presvédcivé. Nebo

Vas snad nekdy napadlo, ze by bylo mozné pouze na

o
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energii z baterie jet rychlosti az 130 km/h a z O na

100 km/h zrychlit za pouhych 12,4 sekundy?
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Elektromotor

CHARAKTERISTIKA

POHONU

NOVEHO VOZU e-up!
OPTIMALNI!

MAXIMALN]
KROUTIC]
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o MOMENT JIZ

PRI ROZJEZDU!

Spotieba energie (kWh/100 km)", kombin. provoz 1,7

Dojezdova vzdalenost (km) (NEFZ)? 160 okam3ité

Maximalni rychlost (km/h) 130

Zrychleni z 0-100 km/ h (s) 12,4 & '/?
Emise CO, (g/km)" 0

Energeticka t¥ida® A+

1) Uvedené hodnoty jsou ziskavany predepsanym zplisobem méfeni. Udaje se nevztahuji na konkrétni vozidlo a nejsou soucasti nabidky, ale slouzi
pouze pro Ucely srovnani jednotlivych typi vozidel. Spotfeba paliva, resp. elektrické energie, a emise CO, konkrétniho vozidla zavisi nejen na
hospodarném vyuziti paliva, resp. energie ulozené v baterii, ale jsou ovlivnény také zptsobem jizdy a dalSimi netechnickymi faktory (napf. okol-
nimi podminkami). Dodatecna vybava a pfislusenstvi (nastavby, pneumatiky atd.) mohou mit za nasledek zménu jizdnich parametrd, napf. hmot-
nosti, valivého odporu ¢i aerodynamickych vlastnosti, a mohou tak kromé pocasi a podminek v dopravé rovnéz ovlivnit spotiebu paliva, resp.
energie, a vykon. Hodnoty spotieby paliva a emisi CO, plati v ur¢itém intervalu a mohou se li$it v zavislosti na zvoleném formatu pneumatik
a pouziti prvki vybavy na prani. Podle pokyn(i smérnice ES 1999/94, v platném znéni, je navod na méfeni spotieby paliva, emisi CO, a energe-
tické spotreby, ktery obsahuje tdaje pro vSechny nové modely osobnich automobill, zdarma k dostani na vsech prodejnich mistech v ramci
celé Evropské unie nebo na adrese www.dat.de.

2) V praxi dosahovana dojezdova vzdalenost je mezi 120 a 160 km. Jeji hodnota muze byt i nizsi, nebot zavisi na jizdnim stylu, rychlosti jizdy, pouZziti
komfortnich a pfidavnych spotfebic(, jako je klimatizace ¢i topeni, poctu spolujezdctl a zavazadel, volbé jizdniho profilu (Normal, ECO, ECO+),
vnéjsi teploté, podminkach provozu (mésto/silnice/dalnice), dopravni situaci a vyskovém profilu trasy jizdy.

3) Energetickeé tfidy hodnoti vozidla podle produkovanych emisi CO, pfi zohlednéni jejich pohotovostni hmotnosti. Automobily, které dosahuji
pramérnych hodnot, jsou zafazeny do tfidy D. Vozidla, jez dosahuji lepsich hodnot, nez je aktualni primér, jsou klasifikovana do tridy A+, A, B
nebo C a ta, jejichz hodnoty jsou vyssi nez soucasny primér, jsou zafazena do tfidy E, F nebo G.

Novy e-up! - Pohon a motor | 07



Z mista Ado mistaB s, e”.

Hospodarny spolecnik pro kazdy den: Novy e-up! uvadi Cisté elektrickou

mobilitu bez emisi do kazdodenni reality. Dikazem je dojezdova vzdale-

nost na jedno nabiti baterie, ktera ¢ini az 160 kilometrt. Nejméné 80 %

vsech jizd automobilem, at uz jde o bézné cesty do zaméstnani nebo

o jiné pravidelné vyuzivani automobilu, neni del$i nez 50 km za den.”

Aby novy e-up! byl vidy automobilem, jehoZ mobilita
neni ni¢im omezena, nabizi Volkswagen rizné moz-
nosti nabijeni tak, aby pro jeho lithium-ion baterii
bylo k dispozici vzdy dostate¢né mnoZstvi energie,

a to tim nejméné komplikovanym zplisobem. Jednou
z variant, jak nabijet novy e-up!, je pfipojeni k bézné
domovni elektrické zasuvce prostfednictvim nabije-
ciho kabelu se sitovou vidlici nebo stfidavym prou-
dem ve verfejné nabijeci stanici prostfednictvim nabi-
jeciho kabelu, ktery je ur¢eny k tomuto Ucelu. Pfi
tomto zplsobu se doba nabijeni pohybuje od Sesti
do deviti hodin. Dale se mUzete rozhodnout pro
instalaci tzv. ,wallboxu”, ktery Vam zajisti maximalni
komfort i maximalni mozny vykon pro nabijeni bate-
rie. Jeho pomoci tak i u Vas doma zkratite ¢as nabi-
jeni pod $est hodin. Nejrychlejsim zplsobem nabijeni
je nabijeni stejnosmérnym proudem, kterym dispo-
nuji vefejné nabijeci stanice, k nimZ mulzete se svym
novym vozem e-up! kdykoli zajet. S rychlonabijecim
systémem CCS, ktery je soucasti sériové vybavy, je

k nabiti baterie na 80 % jeji kapacity potfeba pfesné
30 minut. Rychleji to uz opravdu nejde.

Aby novy e-up! dostal myslenkdm , Think Blue. a pfi
svém provozu jezdil skute¢né bez emisi, ¢imz jako
ekologicky produkt budoucnosti urychli vizi e-mobility
se znackou Volkswagen, musi vyuzivat energii, kterd
pochazi z obnovitelnych zdroju. A pravé z tohoto
davodu Volkswagen posiluje propojeni elektromobi-
lity se zdroji obnovitelné energie.

1) Zdroj: ,Mobilitat in Deutschland”, Spolkové ministerstvo dopravy
a méstského rozvoje, 2002 a 2008. Vice informaci ziskate na adrese
www.mobilitdt-in-deutschland.de.

2) V praxi dosahovana dojezdova vzdalenost je mezi 120 a 160 km. Jeji
hodnota muze byt i nizsi, nebot zavisi na jizdnim stylu, rychlosti jizdy,
pouziti komfortnich a pfidavnych spotrebicd, jako je klimatizace ¢i
topeni, poctu spolujezdcl a zavazadel, volbé jizdniho profilu (Normal,
ECO, ECO+), vnéjsi teploté, podminkach provozu (mésto/ silnice/dal-
nice), dopravni situaci a vyskovém profilu trasy jizdy.

Sériova vybava BEM  Vybava za pfiplatek Ea

01 Prostrednictvim tzv. ,wallboxu” ziskate az o 55 % vyssi nabijeci

Ct vykon (a tim kratsi ¢as nabijeni) ve srovnani s nabijenim z bézné sitové
zasuvky. Dalsi informace o nabidce ,wallbox(" ziskate u Vaseho pro-
dejce automobill Volkswagen. E&l

Spotieba energie (kWh/100 km): kombinovany provoz - 11,7; emise CO, (g/km): O (vztahuje se na emise CO, produkované béhem jizdy, celkové emise CO, zavisi na plivodu elektrické energie. Volkswagen proto doporucuje pouziti elektfiny z obnovitelnych zdroja). Energeticka tfida: A+.

02-03 Diky sériovému systému CCS (Combined
Charging System) mUze byt novy e-up! vybaven
pouze jednou pfipojovaci zasuvkou se dvéma typy

konektord pro nabijeni jak stfidavym proudem
pomoci kabelu pro sitovou zasuvku, nabijeci stanice
¢i pro ,wallbox", tak kabelem pro rychlé nabijeni
stejnosmérnym proudem z vefejnych nabijecich
stanic CCS. Ea

04 Karta Charge&Fuel - neni v nabidce pro Ceskou
republiku. Ee1

Co vsak délat v pfipadé, Ze potrebujete cestovat dale nez 160 km?
®+2 ) Samoziejmé to opét neni zadny problém, nebot ani pfi jizdach, jejichZ
délka presahuje dojezdovou vzdalenost nového vozu e-up!, se nemusite

vzdat jeho velké flexibility. V rdmci sluzby ,prodlouzena mobilita” si totiz mGzete
pujcit automobil s konven¢nim pohonem, se kterym i v téchto specialnich pfipa-
dech zGstanete mobilni. Vice informaci ziskate u Vaseho prodejce automobill
Volkswagen.

NOVY e-up!
A JEHO

DOJEZDOVA
VZDALENOST.

Novy e-up! - Moznosti nabijeni | 09



Vse pod
kontrolou.

Novy e-up! plsobi vynikajicim dojmem nejenom diky

svéemu zevnejsku. Také v interiéru zaujme vkusnym

designem a celou fadou technicky vyjimecnych prvka.

Sériovd vybava Bl Vybava za pfiplatek Ee

01 Na prednich mistech jsou integralni sedadla,
sedadlo fidice je navic vySkové nastavitelné. Jejich
vysoce kvalitni potahy v Sedé barvé ,beam" propuj-
Cuji novému vozu e-up! nezaménitelny vzhled. Bl

02 To nejddlezitéjsi vzdy v zorném poli. Diky pre-
hlednosti kombinovaného pfistroje s multifunkénim
ukazatelem ma Fidi¢ nového vozu e-up! vzdy k dispo-
zici ddlezité informace - jako jsou hodnoty aktualni
a primérné spotreby energie, zafazeny rychlostni
stupen ¢i stupen rekuperace, dojezdova vzdalenost,
prehled vykonu, ukazatel pfipravenosti k jizdé nebo
ukazatel pribéhu nabijeni baterie. A prostfednictvim
slotu ,maps + more" dock mizete k Vasemu novému
vozu e-up! snadno pfipojit také Vas chytry mobilni
telefon.* BEH

03 Novy e-up! zajisti vzdy dobré klima, a to i ve
svém interiéru. Sériové dodavana klimatizace
»Climatronic” totiz kromé udrzovani teploty na
konstantni hodnoté zamezi i pronikani nepfijemnych
pacht zvenci do interiéru vozu. BN

*Dock ,maps + more" je kompatibilni pouze s radiem ,Composition
Phone".

Novy e-up! - Vybava

1




Asistencni systemy maps + more

Novy e-up! vyvola nadseni nejenom celou fadou designovych prvk(, ale také modernimi

moznostmi pripojeni. Napfiklad Vas chytry mobilni telefon se tak v priibéhu dne maze
01 Funkce nouzového brzdéni ,City” je cennym pfispévkem k bezpecnosti jizdy.
Systém prostrednictvim laserového senzoru umisténého v horni ¢asti skla pred-
niho okna sleduje vpredu jedouci vozidla a prekazky v dosahu do deseti metr(i

zménit na idedlni navigaci. Umoznuje to bezplatna aplikace Volkswagen ,maps + more”

pred vozem. Funkce nouzového brzdéni ,City" je funkéni pfi rychlosti do 30 km/h
a v pfipadé nebezpedi vyvine v ramci danych mozZnosti tak vysoky brzdny tlak, ze
v mnoha situacich snizi nasledky kolize na minimum nebo v idealnim pfipadé
kolizi zcela zabrani.* EN

a radio ,,Composition Phone". Drzak telefonu je u nového vozu e-up! soucasti sériové vybavy.

02 Systém ParkPilot Vas pfi parkovani varuje prostfednictvim akustickych signald
pred prekazkami za vozem. Cim krat$i je vzdalenost prekazky od ultrazvukovych
senzor(, tim vyssi je frekvence varovnych tond.* Bl

03 Umoznuje volny vyhled za automobil a pomaha pfi parkovani. Obraz ze zpétné
kamery, kterd monitoruje oblast za vozem, je v rdmci prostoru snimaného jejim
objektivem prenasen na displej radia nebo navigac¢niho systému. Obraz je navic
doplnén statickymi liniemi, které Vam pomahaji pfi parkovani.* E:l

04 Elektronicky stabiliza¢ni systém muze v kritickych jizdnich situacich zabranit
smyku automobilu prostfednictvim cileného zasahu do fidiciho systému motoru
abrzd.* Ed

(Bez vyobrazeni.) Tempomat udrZuje od rychlosti 30 km/h a v zavislosti na stou-
pani, resp. klesani, zvolené tempo, coz je zejména pfi jizdach na dlouhé vzdale-
nosti vyznamny pfinos pro komfort. Bl

(Bez vyobrazeni.) Kromé celnich airbagt pro fidice a spolujezdce jsou soucasti
sériové vybavy také velkoplosné boc¢ni airbagy. V pfipadé nehody chrani hlavu
a hrudnik cestujicich na pfednich mistech. Bl

(Bez vyobrazeni.) Automobil na elektricky pohon nevydava zejména pfi nizsich

01 ,Think Blue. Trainer.”: ,Think Blue." pfedstavuje 02-05 Systém ,maps + more” je multifunkéni prostfednictvim identifikace rukopisu. V dosahu svych

rychlostech témér zadny slysitelny zvuk, a proto jej ostatni Gicastnici provozu,
napf. chodci nebo cyklisté, zaregistruji bud pozdé, nebo si ho nevSimnou vibec.
Elektromobil je proto vybaven reproduktorem, ktery do rychlosti pfiblizné 50 km/h
vydava zvuk podobny hluku automobilu se spalovacim motorem (e-Sound). E&

*V ramci moznosti systému.

Sériova vybava BEM  Vybava za pfiplatek Ea
Spotieba energie (kWh/100 km): kombinovany provoz - 11,7; emise CO, (g/km): O (vztahuje se na emise CO, produkované béhem jizdy, celkové emise CO, zavisi na plivodu elektrické energie. Volkswagen proto doporucuje pouziti elektfiny z obnovitelnych zdroja). Energeticka tfida: A+.

pro Volkswagen konkrétni cil - dosazeni ekologicky
udrzitelné jizdy automobilem. Systém ,maps + more"
k tomuto cili prakticky pfispiva tim, Ze po kazdé jizdé
provede jeji analyzu a pfipravi cenné tipy ke zlepSeni
ekologického zpulsobu cestovani.

software, diky kterému mate vie ve svém zorném
poli. Poté, co s nim sparujete pres protokol bluetooth
Vas chytry mobilni telefon, mate kdykoli pfistup napf.
k adresafi kontakti nebo ke knihovné hudebnich
skladeb ve Vasem mobilu, a to rychle a snadno

prstl vSak mate také jizdni data, jako napf. aktualni
spotfebu paliva, nebo tipy, jak palivo Setfit, které
Vam dava oblibend aplikace ,, Think Blue. Trainer.".
»maps + more” je jedna aplikace, kterd v sobé skryva
bezpocet funkci.

Novy e-up! - Asisten¢ni systémy a ,maps + more” | 13



Y 4 Y 4
Novy e-up! to go. Panel palubni
Pro pfipad, Zze by novy e-up! nebyl jiz sam o sobé dostatecné inovativni, pfipravil Volkswagen d es ky

jesté jeden sofistikovany technicky prvek - aplikaci pro chytré mobilni telefony, ktera v kombi-

L

naci s portélem Car-Net dokaze na dalku ovladat celou radu funkci automobilu. To s sebou pFI- 01 Palubni deska dole: titanové éerna”. Panel palubni desky: ,shark skin”. B
Diky systému Car-Net e-Remote mate pfistup
négll nejen V)'/jime(ZnOu déVkU komeI’tU, ale UmOZﬁuje Vém OdStartovat S maX|ma'|n|' hOantOU dOJEZdOVé k nejrl‘]znéjs“‘.l'm funkcim automobilu. NapFl’kIad Ize 1) Dodava se také se spodnim panelem palubni desky v barvé ,ceramique”.
jednoduchym zplisobem jesté pred zapocetim jizdy
vzdalenosti a optimalizovat SpotFebu energie. aktivovat nezavislou klimatizaci nového vozu e-up!.

Bez toho, abyste byli fyzicky v automobilu, je mozné
zjistit vnéjsi teplotu a podle ni nastavit pozadovanou
teplotu v interiéru vozu. V pfipadé, Ze je novy e-up!
pfipojen k nabijecimu stojanu, je tedy i optimalné

klimatizovan a jeho dojezdova vzdalenost je udrzo- a y

vana na maximalni hodnoté.

Pomoci dalkového ovladani je mozné rovnéz poho-
diné spustit i ukoncit proces nabijeni. Na displeji je
pritom zobrazena uroven nabiti a odpovidajici doje-
zdova vzdalenost. Jakmile je spustén proces nabijeni,
zobrazuje se také zbyvajici ¢as do Uplného nabiti.
Funkce ,klimatizace" a ,,nabijeni” je mozné nastavit

i pomoci ¢asového spinace.

Kromé toho je kdykoli mozné vyvolat informace
0 jizdé a zjistit tak jednotliva jizdni data, napf. pri-

mérnou rychlost jizdy ¢i dobu jejiho trvani. Vyuzitim 01 ,teal blue” zakladni lak B2 E=H

informaci o rekuperaci a spotfebé energie elektro- 02 ,pure white” zakladni lak 0Q E&1

motoru, stejné jako dalSich spotrebic(, jako napfiklad 03 ,coral red” zakladni lak N72 Ea1

klimatizace , Climatronic” nebo radia, budete moci 04 ,,dark silver metallic” metalicky lak K5 E&

jezdit jeSté efektivnéji. 05 ,,honey yellow metallic” metalicky lak G8 K&l
06 ,edelweiB metallic” metalicky lak K8 [E:1

Navic jsou také trvale zobrazovany informace o vozi- 07 ,black pearl” lak s perletovym efektem 2T E:l

dle. Napfiklad o tom, zda jsou jes$té zapnuta svétla

a zda jsou zaviené dvere. Na displeji Ize rychle zjistit 2) Bude v nabidce pozdéji. Informujte se prosim u svého prodejce

. . .. automobild Volkswagen.
i posledni misto parkovani.

Vyobrazeni na této strané jsou pouze orientacni, protoZe tiskové barvy
V§echny funkce mizete ovladat také prostfednictvim nemohou vyjadfit sytost a brilanci laku tak, jak vypadaji ve skute¢nosti.

webového portalu www.volkswagen.com/Car-Net.

Novy e-up! - Car-Net, panel palubni desky a laky | 15

Sériova vybava BEM  Vybava za pfiplatek Ea
Spotieba energie (kWh/100 km): kombinovany provoz - 11,7; emise CO, (g/km): O (vztahuje se na emise CO, produkované béhem jizdy, celkové emise CO, zavisi na plivodu elektrické energie. Volkswagen proto doporucuje pouziti elektfiny z obnovitelnych zdroja). Energeticka tfida: A+.
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Vas prodejce automobili Volkswagen

Vozidla vyobrazena v tomto katalogu jsou ¢aste¢né vybavena pfiplatkovou vybavou. Udaje

o vzhledu, vykonech, rozmérech a hmotnostech, spotfebé energie a provoznich nakladech
automobilu vychazeji z podminek némeckého trhu a odpovidaji stavu v dobé tisku tohoto
katalogu. Na pfipadné odchylky pro Ceskou republiku se prosim informujte u svého prodejce
automobilti Volkswagen. Zmény vyhrazeny. BlueMotion®, DSG® a TSI® - v Ceské republice

i ostatnich statech jsou tato oznaceni registrovanymi znackami koncernu Volkswagen AG.
Skute€nost, Ze znatka neni v tomto dokumentu oznagena ©, nelze vykladat tak, Ze neni regi-
strovanou znackou a/nebo zZe by mohla byt pouZita bez predchoziho pisemného svoleni
akciové spolecnosti Volkswagen. Volkswagen zajistuje zpétny odbér a recyklaci starych vozu.
Vsechny vozy znacky Volkswagen jsou proto ekologicky recyklovatelné a pfi splnéni zakonnych
predpokladi mohou byt bezplatné odevzdany k recyklaci. Blizsi informace obdrzite u svého
prodejce automobilli znacky Volkswagen, na internetové adrese www.volkswagen.com nebo
na telefonni lince 0800-VOLKSWAGEN (0800-86 55 79 24 36), ktera je v ramci Némecka
bezplatna.



